
Training Motiverende Gespreksvoering 
(Motivational Interviewing)
1.
Inleiding
In de begeleiding van patiënten/cliënten, zijn veel van de interventies van de hulpverlener gericht op het veranderen van (gewoonte)gedrag bij patiënten/cliënten. Vaak weten hulpverleners wel wat de ander zou moeten veranderen, maar niet hoe zij de ander zover kunnen krijgen. Veel goede adviezen worden geformuleerd en gegeven en toch niet opgevolgd en van de patiënt wordt dan gezegd dat hij niet therapietrouw is of weerstand heeft. Dit komt omdat hulpverleners niet of nauwelijks aandacht besteden aan de motivatie om te veranderen.

Het is belangrijk dat de hulpverlener een attitude ontwikkelt waarin hij/zij het zijn/haar professionele verantwoordelijkheid acht om niet alleen mensen een goed advies te geven, maar ook te ondersteunen in de motivatie om dit advies op te volgen. 

Deze training richt zich op het ontwikkelen van de gewenste attitude, de noodzakelijke kennis en de te beheersen gespreksvaardigheden om patiënten/cliënten te ondersteunen bij hun motivatie tot verandering van gedrag (of gewoonte) en bij het volhouden en borgen van die verandering
We gaan er van uit dat je de basisvaardigheden van communicatie (LDS-vaardigheden) beheerst.
2.
Doelstellingen:
Hoofddoel 

· De deelnemer  kan de twee fasen van Motiverende Gespreksvoering in geëigende praktijksituaties toepassen. 

Kennisdoel

· De deelnemer kent de algemene principes en uitgangspunten van Motiverende Gespreksvoering

Vaardigheidsdoelen

· De deelnemer kan open vragen stellen, reflectief luisteren, bevestigen en samenvatten (ORBS)
· De deelnemer kan ambivalentie onderzoeken
· De deelnemer kan discrepantie ontwikkelen (gedragskloof aanscherpen)

· De deelnemer kan meebewegen met weerstand

· De deelnemer kan de eigen reparatiereflex onderdrukken

· De deelnemer kan verandertaal uitlokken

· De deelnemer kan de overgang van fase een naar fase twee herkennen, benoemen en begeleiden

· De deelnemer kan werken met een veranderplan op basis van de principes van Motiverende gespreksvoering
· De deelnemer kan in een begeleidend gesprek oplossingsgericht werken
Attitudedoelen

· De deelnemer kan een gesprek voeren vanuit de algemene basiscondities nauwkeurige empathie, belangeloze warmte en echtheid

· De deelnemer kan, wat er ook gebeurt, solidair en in contact blijven met de patiënt 
3.
Studiebelasting
De studiebelasting voor deze training is als volgt samengesteld:

Contacttijd: 



4 dagdelen à 4 uur

16 uur

Voorbereiding en reflectie





4 uur

Totaal








20 uur
4.
Voorbereiding

Wil je ter voorbereiding van deze training 
· het (bijgaand) artikel van G.M.Schippers en J de Jonge uit MGv 57 lezen

· Facultatief:  de hoofdstukken 4 t/m 14 (p. 57-230) lezen uit: Miller, WR. Rollnick, S. (2014) Motiverende gespreksvoering. Uitgeverij Ekklesia. ISBN: 978 90 75569 391
· een casuïstiek maken van een patiëntcliënt zoals je die in je dagelijkse praktijk, in relatie met motivatie, tegenkomt. Geef daarbij aan welke problemen je ondervindt en wat je zelf al hebt ondernomen. 
5.
Reflectie

Je kunt als afsluiting van deze cursus een reflectie schrijven op je eigen professionele ontwikkeling ten aanzien van het begeleiden van patiënten/cliënten in je werk context. Geef aan of en zo ja op welke wijze de doelstellingen van deze training zijn behaald. Hoe zou je nog verder kunnen ontwikkelen en welke middelen zou je daar zelf voor willen inzetten. Wanneer je geaccrediteerd wil worden voor deze training dan is dit een verplichting.
6.
Literatuur

· Miller, WR. Rollnick, S. (2014) Motiverende gespreksvoering. Uitgeverij Ekklesia. ISBN: 978 90 75569 391
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7.
Programma

Dag 1
09.00 uur
Welkom, opzet training, uitwisseling wederzijdse verwachtingen.
09.15 uur
Introductie Motiverende Gespreksvoering
*
Persoonlijke aspiraties m.b.t. Motiverende Gespreksvoering



*
Uitleg basisprincipes Motiverende Gespreksvoering


*
Hoe werkt veranderen? Draaideurmodel P&D


*
Eerste oefening met MI
10.30 uur
Pauze
10.45 uur
Fundamentele gesprekshouding 

*
Basiscondities voor MG: Nauwkeurige empathie, belangeloze warmte, honoreren van autonomie, bevestigen en compassie 
*
zelfscore + uitwisseling
11.30uur
Basis gespreksvaardigheden MG: 

*
ORBS (openvragen, reflectief luisteren, bevestigen en ondersteunen, samenvatten- 
*
Oefening
12.30 uur
Lunchpauze
13.30 uur
MG- gespreksvaardigheden



*
Verhelderen van ambivalentie + oefening


*
Versterken van discrepantie + oefening


*
Verandertaal uitlokken + oefening
14.45

Pauze

16.00 uur
Een MG-gesprek voeren (tot het begin van het maken van een veranderplan)
16.45 uur
Evaluatie, afspraken volgende bijeenkomst
17.00 uur
Einde
Dag 2.
09.0 uur
Terugblik bijeenkomst 1: ervaringen, vragen uitwisselen

09.15 uur
Een begin maken met de 2e fase van MG
Een veranderplan ontwerpen 

Oefening
10.30 uur
Pauze

010.045 uur
Functies van weerstand

Oefening: positieve intentie van weerstand opsporen en een plek geven in het veranderplan

12.30 uur
Lunchpauze
13.30 uur
Vervolg consulten, oplossingsgericht coachen



Valkuilen in de tweede fase van MG

Oefening: van probleem naar doel 
14.45 uur 
Pauze

15.00 uur
Inbreng praktijksituaties, eigen vragen.


Collegiale consultatie, demonstraties

16.45 uur
Evaluatie
Uitreiking certificaten
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